Waorking Together
&i to Make Healthcare Better

lbrg, ‘

Para mejorar la calidad de la atencién,’
exhortamos a todo paciente a que...

iHable!

v Sl TIENE dudas o preocupaciones, pregunte, y si no entiende, vuelva a preguntar.
Es su cuerpo y usted tiene el derecho a estar informado.

v PRESTE ATENCION a los cuidados que recibe. No de nada por sentado

0 por hecho.

v ENTIENDA su enfermedad y aprenda sobre la misma. Conozca cuéles son los
pruebas médicas que le haran vy el plan de tratamiento que recibira.

v ACUDA A UN FAMILIAR DE CONFIANZA o un amigo para que

interceda por usted.

v CONOZCA CUALES SON SUS MEDICAMENTOS y para qué los

toma. Errores en los medicamentos recetados son los mas frecuentes en el area
de salud.

v SELECCIONE a cualquier centro médico los cuales hayan sido cuidadosamente
inspeccionodos por The Joint Commission, que visita a los hospitales para
asegurarse de que cumplan con las normas de calidad.

v/ PARTICIPE en todas las decisiones sobre su tratamiento. Usted es el eje central
del equipo de atencién médica.

El contenido de este cartel es suministrado por The Joint Commission.



